DUURZAME INNOVATIE IN COMPLEXE VRAAGSTUKKEN

Een praktijktraining in het U -proces

Baarn, De Drakenburg
31 maart tot en met 2 april 2010.

create2connect & Natural Innovation



Conferentiecentrum Drakenburg, Baarn

31 maart t/m 2 april 2010

create2connect & Natural Innovation



Duurzame innovatie in complexe vraagstukken

Complexe strategische uitdagingen rondom duurzaamheid en sociale inn@ijatieoormanagers en

projectleiders irbedrijven en organisaties aan de orde van de.ddmekunnen we in de bedrijfsvoering

bijdragen aan de oplossing van mondiale problemen zoals klimaatverandering, vermindering van biodiversiteit,
mondale ongelijkheid en watschaarste? Hoe kunnen we in zorg, onderwijs, management en design
creativiteit en demens weer centraal stellen? Hoe kunnen we verdieping brengen in complexe beleidsprojecten
met veel stakeholders in bijvoorbeeld achterstandswijken of op het gebied van infrastructuur? Allemaal
uitdagingen waarvoode oplossingemog bedacht moeten wordeen waarbij niet één stakeholder de wijsheid

in pacht heeft. Deze context vereist een ni@aanpak gericht op coreatie van duurzame innovaties.

Praktijktraining in het U-proces

In onze training leer je praktisch en ervaringsgericht hoe je duurzame innovatie en veranderingsprocessen kunt begeléetleGhange Lab. Het Change
Lab is een praktische toepassing van hgirbces, een aanpak voor leidersclsapn organisatieontwikkiing bij complexe veranderprocessen met veel
stakeholders. In het Change Lab creéer je de ruimte voor het ergaaian den lijve; van het systeem, het ontwikkelen van vertrouwensrelaties met
strategische partners en het vinden van de diepere betekemidietivraagstukVanuit dit vertrouwen en begrip van de samenhang ontstaat een krachtige
voedingsbodem voor het ecreéren van duurzame oplossingen.

Het Uproces helpt om van mechanisch veranderdenken over te stappen naar systemisch handelen, vamghexhdiet verleden naar open doelgerichtheid
in de toekomst, van aanhoren uit gewoonte en debatteren naareapaischeen genererende dialoog. Van
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Wat je leert

Tijdens de training leer je werken miestrumenten uit het Change Lastakeholdedialooginterviews
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Change Labs in depolder

Hoewel Nederland met zijn poldermodel van oudsher sterk is in samenwerking, is de onderhandelingstafel
meestal niet de plek om echt duurzame en innovatieve oplossingen te ontwikkelen. In deze training gaan we
samen onderzoeken en ervaren hoe heptdces, dat is ontwikkeld in de Verenigde Staten, de bestaande cultuur
van samenwerken in Nederland kan verdiepen en versterken. We zullen praktijkvoorbeelden van egrdetd)
gebaseerde transformatieprocessen in Nederland bezoeken. Over duurzaambeifinanciéle sector, de
voedselketen, zorg en sociale innovatie. En je leert werken met de aanpak vasplatdd in je eigen
veranderprojecten.

Voor wie?

1 Managers, projectleidersn staffunctionarissen die strategieprojecten of duurzaamhedats
innovatieprocessen trekken in bedrijven, zorg, onderwijs, overheden en maatschappelijke organis

1 Verandermanagers, programmamanagers, projectleidezdimplexe veranderingsprocessen
aansturen.

1 (Senior) managers die hun competenties als facilitatorimaovatieve veranderprocessen willen
versterken.

1 Sociale entrepreneurs, designers en architectenpa@igicipatiefontwerpen en duurzaamheid willen

integreren in hun werk.
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Het team van facilitators

Deze training wordt gegeven door een samenwerkingsxed van Create2Connect, Natural Innovation en partners. Ons dagelijks werk is het begeleiden van
duurzame innovatie en het ontwikkelen van capaciteiten daarvoor. Wij hebben uitgebreid ervaring opgedaan met het toepahséeh}peoces bij grote en
kleinere veranderprocessen en leiderschapstraining&te deden dabinnen bedrijven en maatschappelijke organisaties/el in Nederland als daarbuiten, en
vaak projectemmet veel stakeholdersDeze projecten hadden betrekking dpurzame innovatie in dagro-sector en de voedselketen, diinanciélesector, de
sociale sector, het onderwijs, participatieve organisatieverandering erEpanpese samenwerking op het gebied van kunst en cultuur.

Wibo Koole

Wibo is directeur van Create2connect en heeft als organisatieadviseur en facilitator heel veel ervaring met complexeingsanoisgssen en
leiderschapsontwikkeling. Recente projectdjm het ontwikkelen vaeen strategie voor duurzame innovatie in de agsgtor, een internationale
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uiteenlopende organisaties als TransFordiigemeen Burgerlijk Pensioenfonds, Delta Lloyd, Oxfam Novib, Transitiecentrum Duurzame Mobiliteit, Emergis
GGZ, LNV, Consumentenbond. Zijn kracht ligt in het verbinden van de buitenwereld met veel stakeholders met de binnemwenelttvevende

organisdies in de vorm van effectieve transitieprocessen. Zijn passie is om teams vanuit hun visie aan duurzame veranderirgemeikéat en hen

daarbij te ondersteunen in hun leiderschapsontwikkeling

Hendrik Tiesinga

Hendrik is een ervaren begeleider entwerper van participatieve innovatie en veranderingsprocessen. Zijn passie is het vinden van nieuwe manieren van
leren en samenwerken die diepe veranderingen teweeg brengen in individuen, organisaties en sociale systemen. Hij isempricateds varNatural
Innovation, gevestigd in Brusselendrik heeft meer dan 6 jaar ervaring op het gebied van duurzaamheid in het bedrijffsleven en het begeleiden van
participatieve innovatie en veranderingsprocessen, met name in het Verenigd Konidgnijlas een &n de medeinitiators van het Finance Lab in London

en heeft internationaal ervaring met toepassen van bgtrocesin uiteenlopende organisaties zoals Siemens, Reos Partners, WWHudae FoAm.

Leonie Stekelenburg

Leonie is een ervaren organisatie&bur en begeleider van visjestrategie, en innovatievraagstukken bij onder meer KPN, Essent en de Raad van

Bestuur van Philips. Haar passie ligt bij het verweven van de harde en zachte kant in transformatievraagstukken. Hirthi} berfeet waardesn en

inzetten van ieders unieke drijfveren als sleutel voor verandering. Klanten waarderen haar om haar helderheid, creatsetasiteviteit. Ze is een
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sociale innovatie initiatieven voor People + Planet + Profit. Haar samenwerking met Wibo Koole in de intensieve veehdaaieeigh voorbeeld van,

evenals het samen opzetten van deze training.
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